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KiSISEL VERILERE iLISKiN VERi SORUMLUSUNA BASVURU FORMU
1. GENEL BILGI

89/2007 sayih Kisisel Verilerin Korunmasi Yasasi (“KVK Kanunu”) Kigisel veri
sahiplerine kendisiyle ilgili kisisel veriler hakkinda bilgilendiriime, bu verilere erisme,
amaglari dogrultusunda kullanilip kullaniimadigini 6grenme ve bunlarin duzeltiimesini
veya silinmesini talep etme gibi birtakim taleplerde bulunma hakki tanimigtir.

KVK Kanunu’nun 14’Gncl maddesinin birinci fikrasi uyarinca; kontroloér olan Anadolu
Hayat Emeklilik A.$.'ye (Bundan sonra “Sirket” olarak anilacaktir), bu haklara iligskin
olarak yapilacak basvurularin yazili olarak isbu Kisisel Veri Sahibi Bagvuru Formu
veya Kigisel Verilerin Korunmasi Kurulu (“Kurul”) tarafindan belirlenen diger
yontemlerle iletiimesi gerekmektedir.

Bu cercevede “yazili” olarak Sirketimize yapilacak basvurular, kimlik tespitini
saglayacak bir belge ile eksiksiz olarak doldurulmus isbu Basvuru Formunun ¢iktisi
alinarak;

e Basvuru Sahibi’nin sahsen ya da posta yoluyla basvurusu ile,

o lgili kisi tarafindan Sirketimize daha énce bildirilen ve Sirketimizin sisteminde

kayith bulunan elektronik posta adresini kullanmak suretiyle tarafimiza

iletilebilecektir. S6z konusu basvuru kanallari taleplerin hizlica sonuglandiriimasi
amaciyla yol gosterici nitelikte hazirlanmis olup, Kontrolére Bagvuru Usul ve Esaslari
hakkinda Kanunun 16’inci maddesi kapsamindaki basvuru secgenekleri de
degerlendirilecektir. Yazili bagvuru kanallarina ve gonderimlerde belirtilecek bilgi
notlarina iliskin aciklamalara agagidaki tabloda yer verilmigtir.

Basvuru Gonderiminde

Bagvuru Yontemi Belirtilecek Bilgi

Basvurunun Yapilacag: Adres

Sahsen basvuru
(Basvuru sahibinin
bizzat gelerek
kimligini tevsik
edici belge ile
basvurmasi)

Serif Arzik Sokak No:25
Késklugiftlik Lefkosa K.K.T.C

Zarfin Uzerine “Kisisel
Verilerin Korunmasi
Kanunu Kapsaminda
Bilgi Talebi” yazilacaktir.

Levent Mahallesi Meltem Sokak
No:10 is Kuleleri Kule:2 Kat:17-
20 Besiktas 34330 istanbul
UETS: 25999-13936-05395

Tebligat zarfina “Kisisel
Verilerin Korunmasi
Kanunu Kapsaminda
Bilgi Talebi” yazilacaktir.

Noter vasitasiyla
tebligat

“Guvenli Elektronik
imza” ile
imzalanarak Kayith
Elektronik Posta
(KEP) yoluyla

Konu kismina “Kisisel
Verilerin Korunmasi
Kanunu Kapsaminda
Bilgi Talebi” yazilacaktir.

anadoluhayat@hs02.kep.tr
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ilgili kisi tarafindan
Sirketimize daha 6nce
bildirilen ve Sirketimizin
sisteminde kayitli
bulunan elektronik
posta adresini
kullanmak suretiyle

hizmet@anadoluhayat.com.tr

Konu kismina “Kisisel
Verilerin Korunmasi
Kanunu Kapsaminda
Bilgi Talebi” yazilacaktir.

1kast kurulusudu

Adi Soyadi

T.C. Kimlik No

Uyrugu’

Pasaport No/ Yabanci Kimlik No”
Yerlesim Yeri veya isyeri Adresi
Elektronik Posta Adresi

Telefon

Faks

Sirketimiz ile Arasindaki iligki

~ 2. BASVURU SAHIBINE iLiSKIN BILGILER

O Musteri / Hak Sahibi

Police No :
Bireysel Emeklilik
Sozlesme No

O Hizmet Saglayici Temsilcisi / Calisani

Litfen galigtiginiz firma ve pozisyon
bilgisi ile ¢aligtiginiz zamani belirtiniz.

O Ziyaretgi

Litfen Sirketimize ait igyerlerini ziyaret
ettiginiz tarihi belirtiniz.

Ao

O Calisan Adayi

is bagvuru tarihi: .../.../....

O Acente / Broker

Liitfen acente/brokerin unvanini
belirtiniz.

O Diger
Litfen agiklama ekleyiniz.

Kigisel verilerinizin glvenligini saglamak amaciyla bilgi edinme bagvurunuzun
ulasmasinin ardindan Sirketimiz, veri sahibi oldugunuzu teyit etmek amaciyla sizinle
iletisime gecgebilecek, bu hususta sizlerden bazi bilgi ve belgeler talep edebilecektir.

3. BASVURU SAHIiBi TARAFINDAN YONELTILEBILECEK TALEPLER
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T:llgp Talep Konusu Segiminiz

Herkesin kendisine ait kigisel verinin islenip

1 islenmedigini bilmeye hakki vardir. Bu ]
nedenle, kontrolor kendisine yazili olarak|
yanit vermelidir.
[ KVK Kanunu Md. 14/1 ]

2 Bilgiye konu kisi, asagidaki hususlarda, O
kontrolore, soru sorma ve yanit alma hakkina
sahiptir: 0
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(A)
(a) islemeye tabi tutulmus, kendisine ait tiim ]
kisisel veri ve ayni zamanda bunlarin
kaynagi,
(b) Islemenin amaci, bu bilgiyi alanlar veya [
alan kategoriler ile islenmis veya islemeye
tabi tutulmakta olan verinin kategorileri,
(c) Bir dnceki bilgilendirmeden beri islemede L]
kaydedilen ilerleme.
(B)
Verinin duzeltilmesi, silinmesi veya bloke
edilmesi, Ozellikle yanhgliklar ve eksiklikler
nedeniyle bu Yasanin kurallari uyarinca icra
edilmemis olan isleme.
(C)
Imkansiz olmadigi ve orantisiz ¢caba
gerektirmedigi sUrece, verinin iletildigi Gguncu
taraflara (B) bendi uyarinca yapilmis olan her
turlu duzeltme, silme ve bloke etme hakkinda
bildirim yapiimasi.
[KVK Kanunu Md. 14/2 ]
3 Kontrolor, bagvurunun sunulmasindan itibaren
otuz gun iginde yanit vermedigi veya yanit
tatmin edici olmadigi takdirde, bilgiye konu Kisi []
Kurula bagvuru hakkina sahiptir. Kurul bu
konudaki karari verir.
[KVK Kanunu Md. 14/3 ]
4 |Bilgiye konu Kisi, erigsim hakkini bir uzmanin ]
yardimiyla kullanabilir.
[KVK Kanunu Md. 14/4 ]
5 |Saghga iligskin veri, bilgiye konu kigiye doktor ]
araciligiyla bildirilir.
[KVK Kanunu Md. 14/5 ]
6 |Kontrolor, Kurulun karart ile bilgiye konu
kisiye, bilgi verilmesini;
(A) O]
Ozel yasada acgikga 6ngoérulmis olmasi,
(B) O
Ustun nitelikte bir kamu yarari, 6zellikle
Devletin i¢ ve dis guvenliginin korunmasi
acisindan gerekli olmasi,
©) []
Bilgi verilmesinin idari veya cezai bir
sorusturmanin amacinin gergeklesmesini
guclestirmesi durumlarinda sinirlayabilir,
erteleyebilir veya reddedebilir, ayrica bunlarin
sebebini ilgili kisiye yazili olarak bildirir.
[KVK Kanunu Md. 14/6 ]

i1 kurulugudu
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4. BASVURUYA CEVAP VERME USULU VE SURESI

KVK Kanunu'nun 16’Gnci maddesine uygun olarak, Sirketimiz, kisisel veri
sahiplerinin yapmis oldugu bagvuru taleplerini, talebin niteligine goére en ge¢ 30 (otuz)
gun icinde sonuglandiracaktir. Kontrolore Basvuru Usul ve Esaslari hakkinda
Yasanin 37'nci maddesi altinda yayinlanacak Tuzukte belirtildigi sekilde Ucret
alinabilir.

5. BASVURU HAKKI KAPSAMI DISINDA KALAN DURUMLAR

KVK Kanunu’nun 14(6) maddesi uyarinca, agsagidaki haller KVK Kanun'u kapsami
disinda tutuldugundan kigisel veri sahiplerinin basvuru haklarini ileri strmeleri
mumkun olmayacaktir:

« Kontrolor, Kurulun karari ile bilgiye konu kigiye, bilgi verilmesini;

Ozel yasada agikg¢a dngériilmiis olmasi,

Ustlin nitelikte bir kamu yarari, dzellikle Devletin i¢ ve dis glivenliginin korunmasi
acisindan gerekli olmasi,

Bilgi verilmesinin idari veya cezai bir sorugturmanin amacinin gergeklesmesini
guglestirmesi durumlarinda sinirlayabilir, erteleyebilir veya reddedebilir, ayrica
bunlarin sebebini ilgili kigiye yazili olarak bildirir.
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6. ILGILI KiSININ KURUL’A SIKAYETTE BULUNMA HAKKI

KVK Kanunu’nun 15. maddesi uyarinca, ilgili kisi, basvurusunun reddedilmesi, verilen
cevabi yetersiz bulmasi veya suresinde basvurusuna cevap verilmemesi hallerinde,

KVK Kurulu’na sikayette bulunabilir.

Sirketimize basvuru gercgeklestiriimeden Kurul’a sikayet s6z konusu olamayacaktir.

7. Lutfen yapmis oldugunuz basvurunuza Sirketimiz tarafindan verilecek yanitin

tarafiniza bildirilme tercihinizi belirtiniz:

Sirketimiz Tarafindan Verilecek Yanitin Bildirilme Sekli Segiminiz
Elden teslim almak istiyorum.
(Vekaleten teslim  alinmasi  halinde, tasdikli ]
vekaletnamenin ya da yetki belgesinin  sunulmasi
gerekmektedir.)
Elektronik posta adresime gonderilmesini istiyorum. O

i1 kurulugudu

Basvuru Sahibi’'nin
Adi Soyadi
Basvuru Tarihi S B SO
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